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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Примерная учебная программа по учебной дисциплине «Экономика информационных ресурсов, технологий и систем» разработана для учреждений высшего образования в соответствии с требованиями образовательного стандарта общего высшего образования по специальности 6-05-0414-04 «Управление информационными ресурсами».
Целью учебной дисциплины является получение студентами знаний и навыков по оценке эффективности ИТ-инициатив организаций.
В рамках поставленной цели задачи учебной дисциплины состоят в следующем:
знакомство с современными представлениями об информационной экономике;
овладение основными инструментами финансового анализа;
овладение основными приемами оценки и регулирования эффективности внедрения и использования информационных ресурсов, технологий и систем.
Учебная дисциплина «Экономика информационных ресурсов, технологий и систем» является составной частью модуля «Информация и информационные ресурсы» и относится к циклу учебных дисциплин государственного компонента.
Учебная программа составлена с учетом межпредметных связей 
с учебными дисциплинами «Проектирование информационных систем», «Информационный менеджмент».
Освоение учебной дисциплины должно обеспечить формирование следующих универсальных компетенций:
быть способным к саморазвитию и совершенствованию в профессиональной деятельности;
проявлять инициативу и адаптироваться к изменениям в профессиональной деятельности;
решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе применения информационно-коммуникативных технологий;
а также базовой профессиональной: использовать информацию и информационные ресурсы для решения управленческих задач и анализировать эффективность использования информационных ресурсов и систем.
В результате изучения учебной дисциплины обучающийся должен
знать:
основные понятия информационной экономики;
свойства информации как экономического ресурса;
современные подходы к управлению предприятием и иметь представление о процессном подходе;
современные методы оценки затрат, потенциальных эффектов и эффективности внедрения информационных технологий на предприятии;
принципы управления финансовыми и товарными потоками в информационных системах;
методы оценки рисков проектов автоматизации;
уметь:
применять экономические законы при анализе информационного сектора экономики;
анализировать потенциальные возможности применения информационных технологий для повышения эффективности работы предприятия в условиях модернизации;
владеть:
навыками расчета экономических показателей внедрения 
и использования информационных ресурсов, технологий и систем;
навыками использования информационных технологий при проведении расчетов и построении вспомогательного материала (схемы бизнес-процессов, сетей, вариантов использования, UML-диаграмм, макетов интерфейса пользователя и др.).
В рамках образовательного процесса по данной учебной дисциплине студент должен приобрести не только теоретические и практические знания, умения и навыки по специальности, но и развить свой ценностно-личностный, духовный потенциал, сформировать качества патриота и гражданина, готового к активному участию в экономической, производственной, социально-культурной и общественной жизни страны.
Всего на изучение учебной дисциплины отведено 92 часа, в том числе 50 аудиторных часов. 
Примерное распределение аудиторных часов по видам занятий: лекции – 20 часов, лабораторные занятия – 30 часов. 
Рекомендуемая форма промежуточной аттестации – зачет.

ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН
	№ п/п
	Наименование раздела, темы
	Количество часов аудиторных занятий

	
	
	Всего
	Лекции
	Лабораторные занятия

	1.
	Основные понятия экономики информационных ресурсов
	2
	2
	

	1.1.
	Информационное общество и развитие его экономической системы
	2
	2
	0

	2.
	Основы управления финансовыми потоками
	8
	4
	4

	2.1.
	Финансовые потоки
	8
	4
	4

	3.
	Современные методики оценки экономической эффективности информационных систем
	30
	10
	20

	3.1.
	Определение показателей эффекта и эффективности информационных проектов
	4
	2
	2

	3.2.
	Система сбалансированных показателей ИТ-проектов
	8
	2
	6

	3.3.
	Стоимостные характеристики ИТ-проектов
	8
	2
	6

	3.4.
	Оценка отдачи от проекта автоматизации
	10
	4
	6

	4.
	Прикладные аспекты управления экономической эффективностью
	10
	4
	6

	4.1.
	Методы анализа рисков ИТ-проектов
	6
	2
	4

	4.2.
	Управление ИТ-активами
	4
	2
	2

	Итого:
	50
	20
	30





СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА
Раздел 1. Основные понятия экономики информационных ресурсов
Тема 1.1. Информационное общество и развитие его экономической системы
Понятия информации и знания. Информация как продукт труда. Информация как всеобщий фактор производства. Информация, энтропия и экономические системы. Эволюция информационных технологий и информационное общество. Стадии становления информационной экономики.
Раздел 2. Основы управления финансовыми потоками
Тема 2.1. Финансовые потоки
Информационная сущность денег. Базовые элементы финансовых моделей. Фактор времени в финансово-экономических расчетах. Модель простых процентов. Сложные проценты. Дисконтирование. Потоки платежей и финансовые ренты. Методы наращения и дисконтирования денежных сумм. Основные определения и формулы. Доходность финансовой операции. Эквивалентные серии платежей. Потоки платежей. Основные характеристики потока платежей. Финансовая рента. Свойства коэффициентов наращения и дисконтирования ренты.
Раздел 3. Современные методики оценки экономической эффективности информационных систем
Тема 3.1. Определение показателей эффекта и эффективности информационных проектов
Основные принципы оценки эффективности ИТ-проектов. Неопределенность и сложность оценки стоимости проекта автоматизации и эффекта от внедрения.
Связь эффекта от автоматизации со стратегией и целями предприятия. Современные методики оценки эффективности ИТ-проектов.
Тема 3.2. Система сбалансированных показателей ИТ-проектов
История возникновения и назначение системы сбалансированных показателей. Структура системы сбалансированных показателей. Стадии стратегического развития ИТ-проектов. Достоинства и недостатки системы сбалансированных показателей для оценки отдачи от информационных технологий.
Тема 3.3. Стоимостные характеристики ИТ-проектов
Совокупная стоимость владения ИТ-системой. История создания и назначение методики. Прямые и косвенные затраты. Отличительные особенности ИТ-расходов. Процесс сбора информации для расчета совокупной стоимости владения. Способы снижения совокупной стоимости владения.
Тема 3.4. Оценка отдачи от проекта автоматизации
Совокупная ценность возможностей. Структура таблицы показателей эффективности. Достоинства и недостатки методики для оценки эффективности ИТ-систем.
Раздел 4. Прикладные аспекты управления экономической эффективностью
Тема 4.1. Методы анализа рисков ИТ-проектов
Виды рисков ИТ-проектов и методы их анализа. Идентификация рисков. Количественный и качественный анализ рисков.
Методы оценки инвестиционных рисков проекта. Метод корректировки нормы дисконта. Метод достоверных эквивалентов (коэффициентов достоверности). Анализ чувствительности критериев эффективности (NPV, IRR и др.). Метод сценариев.
Тема 4.2. Управление ИТ-активами
Управление ИТ-активами на протяжении их жизненного цикла. Система оценки зрелости процессов управления ИТ-активами и инвестициями в ИТ. Методологии IT Asset Management (ITAM).
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Рекомендуемые формы и методы обучения
Формы обучения – лекции, лабораторные занятия.
Основными методами обучения, отвечающими целям учебной дисциплины, являются:
элементы проблемного и вариативного изложения, реализуемые 
на лекционных занятиях;
элементы учебно-исследовательской деятельности, реализуемые 
на лабораторных занятиях.
Перечень рекомендуемых средств диагностики компетенций обучающихся
Для контроля качества усвоения знаний по учебной дисциплине рекомендуется использовать следующий диагностический инструментарий: 
защита заданий при выполнении лабораторных работ;
устные опросы;
компьютерное тестирование;
зачет.
Методические рекомендации 
по организации самостоятельной работы обучающихся
При изучении учебной дисциплины рекомендуется использовать следующие формы самостоятельной работы обучающихся:
проработку лекционного материала;
подготовку к лабораторным занятиям; 
решение задач, выданных на лабораторных занятиях;
работа с тестами и вопросами для самопроверки;
изучение рекомендуемой литературы и информационных ресурсов
 в сети Интернет;
подготовка к зачету.
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