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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Логистический подход к организации работы склада предполагает обеспечение полной синхронности складских процессов, обработки груза и фактического распределения заказа. Основная задача склада состоит в осуществлении рационального хранения материальных ценностей, их сохранности, обеспечении бесперебойного, своевременного и комплексного снабжения предприятия необходимыми материальными ресурсами, а также своевременной их отгрузки. Работу всех элементов логистического процесса на складе необходимо рассматривать во взаимозависимости и взаимосвязи. Этот подход разрешает не только регулировать деятельность подразделений склада, он выступает базой планирования и контроля за перемещением товара на складе с минимальными затратами. 
Современный крупный склад – это сложное техническое со​оружение, которое состоит из многочисленных взаимосвязанных элементов, имеет определенную структуру и выполняет ряд функ​ций по преобразованию материальных потоков, а также накапли​ванию, переработке и распределению грузов между потребителя​ми. В то же время склад сам является всего лишь элементом системы более высокого уровня – логистической цепи, которая и формирует ос​новные и технические требования к складской системе, устанавли​вает цели и критерии ее оптимального функционирования, диктует условия переработки груза.

Целью изучения учебной дисциплины «Логистика складирования» является формирование у студентов целостного всестороннего представления о концепции и методологии решения задач логистики складирования на основе системного подхода. 

Задачи, которые стоят перед изучением учебной дисциплины: 

· получение знаний об основных терминах и понятиях, сущности логистики складирования;
· изучение принципов проектирования складского хозяйства,  

·  изучение методов выбора рациональных технологических решений и необходимого технического оснащения, 
· определение основных показателей эффективности складской логистической подсистемы;

· формирование навыков эффективного управления логистическими процессами на складе. 
В ходе освоения программы  учебной дисциплины «Логистика складирования» согласно образовательному стандарту ОСВО 1-26 02 05– 2013 у студентов должны быть сформированы академические компетенции, соответствующие следующим требованиям:

· АК-1. Уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач.

· АК-2. Владеть системным и сравнительным анализом.

· АК-3. Владеть исследовательскими навыками.

· АК-4. Уметь работать самостоятельно.

Требования к социально-личностным компетенциям специалиста включают:
· СЛК-2. Быть способным к социальному взаимодействию.

· СЛК-3. Обладать способностью к межличностным коммуникациям.

· СЛК-6. Уметь работать в команде.

Содержание учебной дисциплины содействует приобретению профессиональных компетенций специалиста, который должен быть способен:

· ПК-2. Организовывать работу малых коллективов исполнителей для достижения поставленных целей, планировать фонды оплаты труда.

· ПК-7. Пользоваться глобальными информационными ресурсами.

· ПК-8. Владеть современными средствами телекоммуникаций.

· ПК-11. Рассчитывать и оптимизировать параметры логистических бизнес-процессов организации.

· ПК-18. Планировать складскую деятельность в части определения видов и количества складского оборудования, затрат на складскую деятельность, оценки эффективности  использования складов.

· ПК-24. Формировать и постоянно актуализировать информационно-аналитическую базу организации с использованием современных средств и методов обработки данных.
· ПК-25. Использовать глобальные информационные ресурсы для решения логистических задач.

· ПК-26. Осуществлять поиск, систематизацию и анализ информации по перспективам развития отрасли, инновационным технологиям, проектам и решениям.
В результате изучения учебной дисциплины студент должен:
знать:
· основные термины и определения складской логистики;

· основы планирования работы склада;

· особенности логистического процесса на складе;

· внешнее складское оборудование, подъемно-транспортное оборудование склада;
уметь: 
· проводить эффективное размещение товаров на складе;

· осуществлять анализ складских запасов;

· организовывать учет материальных ресурсов на складе;

· выбирать оборудование склада.
владеть навыками:
· создания складских систем и их инфраструктуры;

· расчета складских площадей;

· расчета количества необходимого подъемно-транспортного оборудования;

· оценки эффективности работы склада.

Основой для изучения учебной дисциплины «Логистика складирования» является знание студентами экономической теории, маркетинга, логистики и управления цепями поставок, закупочной логистики, распределительной логистики, транспортной логистики, исследований в логистике,  ценообразования.
Изучение дисциплины осуществляется на лекциях, практических и лабораторных занятиях. Закрепление теоретических знаний и практических навыков, а также развитие исследовательских и познавательных способностей реализовывается в рамках самостоятельной и управляемой самостоятельной работы студентов. 

В соответствии с образовательным стандартом высшего образования по специальности 1-26 02 05 «Логистика» типовая учебная программа рассчитана на 164 часа, из них аудиторных занятий 102 часа (4 зачетных единицы). Примерное распределение по видам занятий: лекции – 50 часов; практические занятия – 32 часа, лабораторные занятия – 20 часов.

Рекомендуемые формы текущего контроля – экзамен, курсовая работа.

ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ

«ЛОГИСТИКА СКЛАДИРОВАНИЯ»
	Номер темы
	Наименование темы
	Количество часов

	
	
	Всего


	Лекции


	Практи-ческие занятия


	Лабора-

торные 

занятия



	1
	2
	3
	4
	5
	6



	1
	Склад в логистической цепи. Концепция складской логистики
	12
	6
	4
	2

	2
	Логистический подход к проектированию склада
	20
	8
	8
	4

	3
	Разработка логистической системы складского и подъемно-транспортного оборудования
	28
	16
	8
	4

	4
	Логистическая организация складских процессов
	22
	10
	6
	6

	5
	Показатели эффективности складской логистической подсистемы
	20
	10
	6
	4

	7
	Всего:
	102
	50
	32
	20



СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Тема 1. Склад в логистической цепи. Концепция склада
Склады в логистических системах. Логистические функции складов. Классификация складов: по назначению; по форме собственности; по конструктивным особенностям; по выполняемым функциям на предприятии; по степени специализации хранимых материалов; по степени механизации складских операций. 

Особенности и функции складских объектов разных типов. Склады промышленных предприятий: склад материально-технического снабжения; склад готовой продукции; производственно-технологический склад. Логистические терминалы, их виды и назначение.
Концепция складской логистики. Теория систем применительно к складу в логистической цепи. Стратегические задачи логистики при формировании складской сети для промышленных предприятий и организаций розничной и оптовой торговли. Современные подходы к решению задач по выбору рационального складирования запасов.  Аутсорсинг на рынке складских услуг. Критерии выбора стратегии складирования. Определение числа складов. Управление складами  в сети распределения. 

Тема 2 Логистический подход к проектированию склада
Классификация и характеристика грузов. Понятие и параметры грузопотока. Логистические функции тары и упаковки. Логистические требования к таре и упаковке. Анализ номенклатуры грузов. Транспортные пакеты. Контейнеры. 
Взаимосвязь параметров склада и эффективности функционирования логистической системы. Современные системы складирования и их рациональные решения. Этапы планирования логистики складирования. 

Составляющие элементы складской площади и методы их расчета: полезная площадь;  площадь приёмочно-сортировочных и отпускных площадок (экспедиций); служебная площадь; площадь, занятая подъёмно-транспортным оборудованием; вспомогательная площадь. Методика расчёта длины погрузочно-разгрузочного фронта склада.

Санитарно-технические устройства на складах: системы и устройства водопровода, канализации,  отопления,  снабжения склада паром и сжатым воздухом (при необходимости), вентиляции и освещения. Разработка проекта территории склада. Технико-экономические требования, предъявляемые к складам. Основные требования по соблюдению правил пожарной безопасности при организации хранения и складирования товаров.

Зависимость компоновочных решений склада и его технического оснащения от вида склада и целей предприятия. Основные модели склада.

Тема 3. Разработка логистической системы складского и подъемно-транспортного оборудования
Оборудование и устройства для хранения грузов. Общие требования к устройствам для хранения грузов. Факторы, оп​ределяющие выбор товароносителя. Внешнее складское оборудование. Стеллажное оборудование. Специальное оборудование. 

Общая характеристика подъемно-транспортного оборудования. Классификация подъемно-транспортного оборудования. Простейшие грузоподъемные машины. Мостовые, грейферные, консольные, портовые и козловые краны. Краны-штабелеры. Стреловые краны. Конвейеры. Транспортеры. Пневмотранспорт. Погрузчики, электропогрузчики и электротележки. Ручные и гидравлические тележки. Кары и электрокары. Грузозахватные устройства. 

Основные подходы к выбору рациональной складской техники. Связь «цена – основные технические  характеристики – надежность». Порядок эксплуатации  и установки складского оборудования. Показатели использования обору​дования. Механизированные системы. Полуавтоматизированные системы. Автоматизированные системы. Компьютеризированные системы. Методика расчета необходимого количества механизмов для погрузочно-разгрузочных работ. Концептуальные решения складских систем управления. Основные критерии при выборе автоматизированной системы управления. Основные типы складских систем.
Тема 4. Логистическая организация складских процессов
Логистика складирования как шаг от управления складом к управлению потоками через склад. Обеспечение эффективного управления потоками через склад и на складе. Основные условия эффективного функционирования склада. Зависимость деятельности склада от решений смежных служб: закупки, маркетинга и продаж. Место склада в организационной структуры предприятия. Принципы построения организационной структуры управления складским хозяйством. Управление персоналом на складе. Расчет численности основного производственного складского персонала.
Рациональная организация грузопереработки на складе.
Основные требования к процессу грузопереработки на складе. Особенности технологических решений в зависимости от вида склада, целей и задач предприятия, клиентской базы. Логистические процессы на складе. Моделирование бизнес-процессов складирования. Основные бизнес-процессы на складе.  Основные принципы проведения процессов разгрузки и приемки. Организация складирования грузов и принципы рационального размещения товаров в зоне хранения с учетом особенностей товара. Работа с остатками. Комплектация заказа: место проведения отбора товара, централизованная и децентрализованная система комплектации и оснащение зоны комплектации. Принципы рационального процесса комплектации. Экспедиция отправки: её функции и задачи. Идентификация товара на складе. Уровень идентификации, ее рациональная организация с позиции сохранения цикла заказа клиента. Пример расчета численности основного складского производственного персонала. Формирование системы учёта и документооборота, описание бизнес-процессов и подготовка нормативных документов.

Тема 5. Показатели эффективности складской логистической подсистемы
Показатели складской логистической подсистемы, их влияние на показатели деятельности других логистических подсистем и логистической системы в целом. Складские затраты. Показатели эффективности функционирования склада. Показатели эффективности использования основных фондов, складского технологического оборудования и рабочей силы. Влияние этих показателей на другие элементы логистической системы. Производительность склада. 

Основные виды складских логистических затрат. Определение капитальных затрат на реконструкцию и строительство новых складов. Расчет эксплуатационных расходов по складу. Постоянные и переменные затраты. Затраты складирования на единицу оборудования, единицу складской площади, на один оборот, на капитал, отвлеченный в запасы. Отношение отвлеченного капитала к общей стоимости запаса на складе, переменных затрат к постоянным для каждого складского объекта и складской зоны. Уровень административных затрат на одного административного работника, недостач и потерь по вине склада по отношению к величине оборота. Затраты на техническое оборудование по отношению к величине оборота. Мониторинг структуры складских затрат. Применение экономико-математических методов для оптимизации логистических складских затрат. 

Складской бюджет как совокупность прогнозируемых затрат на процессы приёмки, складирования, комплектации и отгрузки в функциональных подразделениях. Критерии оценки реальных затрат. Контрольные функции складского бюджета. 

ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
Методические рекомендации по организации и выполнению самостоятельной работы студентов
В соответствии с Положением о самостоятельной работе студентов, утвержденным Приказом Министра образования Республики Беларусь (от 27.05.2013г. № 405), целями самостоятельной работы являются: активизация учебно-познавательной деятельности обучающихся; формирование у обучающихся умений и навыков самостоятельного приобретения и обобщения знаний; формирование у обучающихся умений и навыков самостоятельного применения знаний на практике; саморазвитие и самосовершенствование. Экономика знаний предоставляет широкий спектр средств для самостоятельного освоения учебных дисциплин, поэтому образовательным стандартом 62 часа времени на изучение учебной дисциплины «Логистика складирования» отведено самостоятельной работе студентов.
Для организации эффективной управляемой самостоятельной работы необходимо соответствующее научно-методическое обеспечение дисциплины: перечни заданий и контрольных мероприятий; список рекомендуемой учебной, научной, справочной, методической литературы; учебно-методические комплексы, в том числе электронные; доступ к библиотечным фондам, электронным средствам обучения, электронным информационным ресурсам (локального, удаленного доступа) по учебной дисциплине; типовые задания, контрольные работы, тесты, алгоритмы выполнения заданий, примеры решения задач, тестовые задания для самопроверки и самоконтроля, тематика рефератов, методические разработки по инновационным формам обучения и диагностики компетенций и т.п.
Основными видами управляемой самостоятельной работы студентов являются: формирование и усвоение содержания конспекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая информационные образовательные ресурсы (электронные учебники, электронные библиотеки и др.); изучение нормативных правовых актов по темам учебной дисциплины с последующим обсуждением их на практических занятиях; написание рефератов; подготовка мультимедийных презентаций и докладов; выполнение микроисследований по заданной проблеме; подготовка к практическим и лабораторным занятиям; практические разработки и выработка рекомендаций по решению проблемной ситуации; выполнение домашних заданий в виде решения задач, проведения типовых расчетов, расчетно-компьютерных и индивидуальных работ по отдельным темам; компьютерный текущий самоконтроль и контроль успеваемости на базе электронных обучающих и аттестующих тестов и др.
Рекомендуемые средства диагностики компетенций студента

Оценочными средствами диагностики должна предусматриваться оценка способности обучающихся к творческой деятельности, их готовность вести поиск решения новых задач, связанных с отсутствием общепринятых алгоритмов.
Для диагностики компетенций студентов в результате освоения учебной дисциплины «Логистика складирования» могут использоваться следующие формы и средства оценки знаний:

1. Устная форма – собеседования: доклады на семинарских занятиях; доклады на студенческих научно-практических конференциях; оценивание на основе деловой игры; устный экзамен.
2. Письменная форма – тесты; контрольные опросы; контрольные работы; письменные отчеты по домашним практическим упражнениям; письменные отчеты по лабораторным работам; рефераты; индивидуальные задания; публикации статей, докладов; оценивание на основе модульно-рейтинговой системы; оценивание на основе деловой игры; письменный экзамен.
3. Письменно-устная форма – отчеты по аудиторным или домашним практическим заданиям с их устной защитой; отчеты по лабораторным работам с их устной защитой; оценивание на основе модульно-рейтинговой системы; оценивание на основе деловой игры.
4. Техническая форма – электронные тесты; мультимедийная презентация докладов; разработка видеоматериалов (тематических видеороликов, проблемных видеофильмов).
Оценка знаний студентов производится по 10-балльной шкале. Для оценки знаний и компетентности обучающихся используются критерии, утвержденные Министерством образования Республики Беларусь.
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